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1. Indledning 
Du kan i denne pjece læse om, hvordan du får hjælp fra din arbejdsløshedsforsikring, 
hvis du bliver ledig - helt eller delvist - som enten lønmodtager eller selvstændig 
erhvervsdrivende. 
 
Se andre pjecer om arbejdsløshedsforsikring på Arbejdsdirektoratets hjemmeside 
www.adir.dk. 

2. Når du bliver ledig  
Husk på 1. ledighedsdag at tilmelde dig Staten i jobcenteret (jobcenteret) som 
ledig. Det kan du gøre ved at møde frem på jobcenteret, eller ved at du tilmelder dig 
på www.jobnet.dk. Hvis du tilmelder dig på jobnet, skal du huske at udskrive og 
gemme kvitteringen for tilmeldingen. Du skal være opmærksom på, at du ikke bliver 
tilmeldt jobcenteret som ledig ved kun at oprette et CV. 
 
Der gælder særlige regler, hvis du er omfattet af en arbejdsfordeling. 
 
Du skal have en ledighedserklæring og eventuelle andre oplysningsblanketter fra din 
a-kasse. Blanketterne udfyldes og afleveres hurtigst muligt til a-kassen. 
 
Samtidig skal du aflevere dine lønsedler for de seneste 14 måneder. 
 
Det er også nu, du skal sætte dig ind i reglerne om retten til arbejdsløshedsdagpenge 
(dagpenge). Og om reglerne for lige netop din situation. 
 
Fx reglerne om: 
 

• Pligten til at stå til rådighed for arbejdsmarkedet, herunder pligten til aktivt at 
søge arbejde og overtage formidlet arbejde. 

• Selvforskyldt ledighed (karantæne). 
• Timeoverførsel - om ekstraarbejde inden for de seneste 12 uger/3 måneder. 
• Frigørelsesattest - om at en arbejdsgiver erklærer at ville se bort fra dit 

opsigelsesvarsel, hvis du har andet arbejde af større omfang. 
• Betaling af dagpengegodtgørelse fra en arbejdsgiver for 1. og 2. ledighedsdag. 
• Bibeskæftigelse ved selvstændig virksomhed. 

 
Der gælder særlige regler om, hvornår du er ledig som selvstændig erhvervsdrivende. 
Dine dispositioner ved lukning, overdragelse eller udtræden af virksomheden kan 
være af afgørende betydning for din ret til dagpenge. Du har pligt til at informere din 
a-kasse, hvis du er momsregistreret. 
 
Du har i øvrigt pligt til at oplyse din a-kasse om alle forhold, der har betydning for 
din ret til dagpenge mv. 
 
Kontakt din a-kasse – den har pligt til at vejlede dig! 
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3. Inden for den 1. måned 
Du skal oprette et CV, lægge det i www.jobnet.dk og få det godkendt af a-kassen.  

4. Mens du er ledig 
Du skal sende dit dagpengekort til a-kassen den sidste søndag i dagpengeperioden. 
 
Du skal søge alt rimeligt arbejde, som du kan varetage. 
 
A-kassen og jobcenteret skal hver dag kunne komme i kontakt med dig. Husk derfor 
at give besked begge steder om adresseændring mv. Hvis jobcenteret har henvist dig 
til en anden aktør (se afsnittet "Anden aktør"), skal denne også have besked. 
 
Husk også straks at give besked, hvis du ikke står til rådighed på grund af arbejde, 
ferie, ophold i udlandet, sygdom, deltagelse i kurser mv. Disse oplysninger skal også 
skrives på dagpengekortet. 
 
Du har pligt til at deltage i de aktiviteter, som du indkaldes til. 
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5. A-kassen 
A-kassen skal gøre en særlig indsats for at vejlede dig om dine rettigheder og pligter. 
 
A-kassen kan hjælpe dig med dit CV. 
 
A-kassen skal også følge op på din indsats for at komme i arbejde. Hvis du ikke tager 
imod tilbud fra jobcenteret eller eventuel anden aktør, skal a-kassen tage stilling til 
din ret til dagpenge. 
 
A-kassen kan formidle dig arbejde. A-kassen skal også påse, at du står til rådighed for 
arbejdsmarkedet.  

6. Jobcenteret 
Jobcenteret kan formidle dig arbejde. 
 
Jobcenteret indkalder dig til samtaler mv. for at afklare dine ønsker og muligheder for 
job og uddannelse/kurser. Du kan sammen med jobcenteret aftale en jobplan for, 
hvordan dine muligheder for at få arbejde forbedres. Jobcenteret kan også hjælpe dig 
med dit CV. 
 
Når du har været ledig i 3 måneder, skal du indgå i et kontaktforløb med jobcenteret 
eller anden aktør.  
 
Jobcenteret skal underrette din a-kasse, fx hvis du 
 

• ikke giver jobcenteret adgang til dit CV, 
• ikke regelmæssigt logger dig ind på dit CV, 
• ikke møder til de aktiviteter, som jobcenteret indkalder dig til, 
• ikke svarer på breve fra jobcenteret, 
• ikke ønsker at tage formidlet arbejde, 
• ikke ønsker at få en jobplan eller 
• ophører i et tilbud efter en jobplan. 
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7. Anden aktør 
Hvis jobcenteret har henvist dig til en anden aktør, har du samme pligter over for 
denne som over for jobcenteret. 
 
Ved "anden aktør" forstås en anden offentlig eller privat samarbejdspartner, som 
jobcenteret har indgået aftale med. 
 
Du risikerer at miste retten til dagpenge, hvis du ikke reagerer på henvendelser 
fra jobcenteret, anden aktør eller din a-kasse. 

8. Kontrol 
Dine oplysninger til a-kassen på ledighedserklæringen, dagpengekort mv. bliver 
kontrolleret. 
 
Det sker blandt andet ved hjælp af oplysninger fra arbejdsgivere og fra offentlige 
myndigheder. Kontrol kan også ske elektronisk. 
 
Urigtige oplysninger kan medføre tab af medlems- eller dagpengeret og eventuelt 
politianmeldelse. Du kan desuden blive pålagt at tilbagebetale dagpenge.  

9. Flere oplysninger i a-kassen 
I din a-kasse kan du få flere oplysninger om at være ledigt medlem af en a-kasse.  
 
Du kan også læse mere på Arbejdsdirektoratets hjemmeside www.adir.dk.  
 
 
 
 
 
Pjecen er udgivet af: 
 
Arbejdsdirektoratet 
Stormgade 10 
Postboks 1103 
1009 København K 
www.adir.dk 




