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Bestyrelsens beretning:

Keere Laeser

Bestyrelsens beretning omhandler en periode pa 4 ar, 2004 — 2007. Da vi tiltradte - jeg
som formand for a-kassen - for 4 ar siden, havde vi ingen idé om, at den periode, a-
kassen gik ind i skulle blive en periode, der ville blive praeget af starre forandringer end
nogen periode i a-kassens historie. Det er store ord, men beretningen vil vise, at det
var sadan, det kom til at blive.

Beretningen vil blive inddelt i 4 afsnit:

1. Udviklingen i ledigheden

2. Kampen om medlemmerne

3. Benchmarking

4. Fremtiden for a-kassen og dens samarbejde med den faglige organisation

Beretningen vil bergre perspektiverne for udviklingen i ledigheden for vores medlem-
mer og for a-kassesystemets muligheder i fremtidens arbejdsmarked, som en del af
den flexicuritymodel, Danmark efterhanden er blevet sa kendt for i Europa. Vi vil ogsa
her kort komme ind pa de omrader af den nuveerende a-kasselovgivning, som efter
vores opfattelse burde forbedres og komme med forslag til, hvordan dette kan ske.

Udviklingen i ledigheden

Medlemmer i arbejde.

Det mal ber til enhver tid vaere det vigtigste for en arbejdsleshedskasse. Det naest vig-
tigste er at sgrge for en korrekt og omsorgsfuld behandling af de medlemmer, der er
uden arbejde. Som tiderne har veeret i de sidste mange ar pa det danske arbejdsmar-
ked, har det ferste mal pa mange mader veeret mere vanskeligt at opna end det andet.
Vi har aldrig glemt vores vigtigste mal, men i hverdagen har det andet mal ofte fyldt
rigtig meget.

| efteraret 2005 satte bestyrelsen kraftigt fokus pa det ferste mal — medlemmer i arbej-
de - i teet samarbejde med SFF, hvor der blev oprettet en saerlig afdeling for Job & Kar-
riere med det formal at reducere ledigheden blandt FRIE Funktionaerer. Da vi gjorde
det, kunne vi ikke forudse den udvikling i samfundet, der ville saette "turbo” pa dette
omrade. Det hjalp Job & Karriere til en saerdeles succesfuld start, ligesom afdelingen
ogsa opnaede fantastiske resultater af deres meget store indsats.

| vedlagte bilag kan man se udviklingen i ledigheden i de 4 ar. En ledighed der neer-
mest er reduceret til en femtedel, og den reduceres stadig! Denne udvikling har gjort, at
vi i FFA har sat "Medlemmer i arbejde” som vores absolutte mal.

Onsket er 0% ledighed

Vi havde efterhanden op gennem 1980erne og 90erne og ind i dette arhundrede veen-
net os til en ledighed pa 6 - 7 % i vores medlemsgruppe. Arbejdsmarkedsforskere og
andre "kloge hoveder” havde slaet fast, at en ledighed pa 2 % var urealistisk nogensin-
de at opleve igen (vi havde det i 1960erne). 2 % ledighed var naermest at betragte som
fuld beskaeftigelse!

Ved etableringen af Job & Karriere satte vi som motto, at "langtidsledighed er ikke et

fag for FRIE funktionzerer”. Vi gnsker i princippet 0 % ledighed. Vi er i dag glade for
dette mal.
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Vi ved realistisk set, at vi nok aldrig opnar 0 %, men vi har i dag en ledighed pa knap
1,1 % og keemper for at reducere den yderligere. Vi ved, at det kan lykkes, for i mange
store kommuner som f.eks. Billund, Assens og Kage m.fl. har vi en ledighed langt un-
der 1 %, og i 2007 er der kommuner, som naede ned pa en ledighed pa 0 %.

De 4 ar fra 2004 til 2007 har vist, at vilkarene omkring ledighed ikke er sa fastlaste,
som man har troet i flere artier. Ledigheden kan ikke alene komme ned pa 1 %. Den
kan komme langt under for en medlemsgruppe som vores.

Kampen om medlemmerne

Vi var sikre pa, at en a-kasse som pa den made kan reducere antallet af ledige mere
end andre tilsvarende a-kasser var en a-kasse, som medlemmerne ville stremme til.

Men desveerre har det vist sig, at selv om vi er den bedste tveerfaglige a-kasse til at
skaffe medlemmerne i arbejde, og vi er den bedste til at udbetale dagpenge til de med-
lemmer, der bliver ramt af ledighed, er det ikke nok. Kampen om medlemmerne i a-
kasserne er blevet benhard efter der i 2002 blev abnet for oprettelse af flere tveerfagli-
ge a-kasser end den Kristelige, som har sine rgdder helt tilbage til slutningen af 1800
hundredtallet. Der er nu 11 tvaerfaglige a-kasser, og det har vist sig, at det, der teeller
steerkt i konkurrencen om nye medlemmer, er pris.

Vi skal vaere billigere

FFA har stort set altid haft et kontingent, der |a i midten af spektret, men i dag kan vi
se, at prisen skal la&engere ned. Vi har derfor ogsa i bestyrelsen lagt en plan for at redu-
cere kontingentet med 20 kr. pr. maned. Det skal senest have virkning fra 1. januar
2009. Det er i den forbindelse vaerd at bemaerke, at kontingentet ikke er steget i beret-
ningsperioden. Det har veeret 114 kr. pr. maned i alle 4 ar, hvilket svarer til en faktisk
reduktion pa ca. 12%, nar man tager prisstigninger og lgnstigninger i betragtning. Ud-
viklingen i ledigheden betyder dog, at vi nu kan tage det skridt at foretage en egentlig
saenkning af kontingentet i 2009.

Et andet forhold, som betyder noget i forhold til at tiltreekke nye medlemmer, er mar-
kedsfering. Vi har i arene anvendt et stigende belgb til markedsfering, men vi har hele
tiden lagt mere veegt pa at hjeelpe medlemmerne med at finde job og betale dagpenge
hurtigt og korrekt til de, der matte blive ramt af ledighed, end vi har veegtet at bruge
pengene pa reklamer i TV og aviser og andre steder.

| beretningsperioden blev a-kassen samtidig ramt af seenkningen af folkepensionsalde-
ren, som betad et @get antal udmeldelser pa grund af alder fra 2004 til 2006. | alt mi-
stede vi ca. 1.200 medlemmer i de to ar denne ekstraordineere situation stod pa. Som
man kan se af bilag 1 til beretningen, har vores medlemstal veeret svagt faldende i pe-
rioden. En udvikling som vi absolut ikke er tilfredse med, og som vi sammen med SFF
arbejder med at vende i de kommende ar.
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Benchmarking

For ca. 10 ar siden indfgrte Arbejdsdirektoratet den praksis at foretage en sakaldt
benchmarking af de danske a—kasser. Dette har de gjort ca. hvert ar siden. Vi har altid
lagt veegt pa at komme flot ud i disse malinger, som er en sammenligning mellem de
forskellige a-kasser hvor der males pa, hvor gode vi er til at betjene de ledige med-
lemmer. Man sammenligner ogsa, seerligt i de sidste ar under den nuveerende beskeef-
tigelsesminister, hvor effektive vi er til at drive a-kasserne pa en gkonomisk effektiv
made. Desveerre for os har man ikke rigtigt malt os pa, hvor gode vi er til at hjeelpe
medlemmerne i arbejde, men det kommer forhabentlig.

Vi laegger fortsat stor vaegt pa de meget vigtige malinger og sammenligninger mellem
a-kasserne, som man kan se i benchmarkingsrapporterne, men det skal ogsa under-
streges, at vi i bestyrelsen ogsa er meget opmaerksomme pa at vurdere helheden i a-
kassens administration. Som nasvnt er bekaeempelse af ledighed blandt vores medlem-
mer lige sa vigtig, som det at udbetale dagpenge til de ledige, og nogle gange er for-
skellen pa at veere nr. 1 eller nr. 5 i et punkt i en benchmarkingrapport blot noget, der
beror pa en tilfeeldighed, der viser sig i 2.decimal. | sa fald er det mindre vigtigt for med-
lemmerne, om vi er nr. 1 eller nr. 5, og maske er indsatsen for at prgve at blive nr. 1
ikke pengene veerd.

@Gkonomi

Perioden 2004 til 2007 har gkonomisk veeret praeget af de markante pavirkninger, som
det danske arbejdsmarked har veeret udsat for.

Det blev palagt a-kasserne at yde en ekstraordinaer indsats overfor arbejdskraftreser-
ven, hvilket har kreevet gget ressourceforbrug.

Konkurrencen mellem a-kasser er skaerpet. Flere tveerfaglige a-kasser og feerre lon-
modtagere pa det danske arbejdsmarked samt nedsaettelse af pensionsalderen fra 67
ar til 65 ar har, tillige med reduktioner af kontingentet i markedet, vaeret med til gge
konkurrencen. @konomien i a-kassen er naturligvis - pavirket af disse faktorer.

Fald i medlemstallet, og dermed manglende indtjening, har nagdvendiggjort optimerin-
ger samt besparelser. FFA’s udgifter er i perioden faldet med over 3. mill.kr. malt i
2004 priser.

Ydelsesudbetalinger

Ydelsesudbetalinger, 2004-2007 bkr

311.790 H2004 m2005 ™2006 ©2007

277113
244 388 213683
244 482 188 635
163.756

105.596

10.36921'151 24303 21.230
. S
Efterlgn,overgangsydelse Dagpenge, feriepenge, my Skattefri praemie, mvy

Udbetalinger til dagpenge og afledte ydelser er faldet markant i perioden og forventes
at falde yderligere i de kommende ar.
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Efterlansudbetalinger vil, alt afhaengig af succesen med at holde de zldre pa arbejds-
markedet med skattebegunstigelser m.v., sandsynligvis veere uaendret en arreekke
frem.

Skattefri preemier vil formentlig ligge pa et uaendret niveau de neeste par ar.

Kontingentindtzaegter

Kontingentindtagter (netto) 2004-2007, Bk
budget 2008-2011
36.118
34.045
32418 31.848 31 147 20,996 31674 32l912
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Den ggede indsats til markedsfgring har desvaerre ikke kunnet give os den fremgang i
medlemstallet, som var @nskelig. Markedet er skeerpet, og det er svaert at sla igennem.
Vor beskedne nedgang er dog betydelig mindre end nedgangen i andre a-kasser. Ad-
ministrationskontingentet har i hele perioden vaeret uaendret pa 114 kr. pr.md. og er i
skemaet vist med samme forudsaetning frem til 2011-

| budgetter for 2008 til 2011 er der budgetteret med mindre medlemsfremgang.

Udgifter
Forenings udgifter 2004-2007, budget 2008-2011 Lkr.
Hdgifter Udgifter i 2004 priser
34.158 35.379 34 175 33.495
J34158 52804 15 154 I 34.004 I 32 220 3i3 32i 79 145 I 29,295 I29 463
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Udgifterne i perioden, malt i faste priser, er faldet. Faldet vil fortsaette i budgetperioden.
Der er Igsbende med udviklingen sket tilpasninger. Der har dog ogsa veeret ekstraordi-

neere indsatser overfor bekeempelsen af ledigheden, som har veeret omkostningskrae-
vende.
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Driftsresultat, balancesum og egenkapital

Driftresultat, balancesum og egenkapital 2004-2007

m7004  m2005 2008 2007

415 g5 48.614
43844 40557

11.893
10.773 gon1 9.212

1.000 1.092 2001 =723

Driftsresultat Balancesum Egenkapital

fkr

Udviklingen i FFA’s gkonomi i delegeretperioden er forlabet tilfredsstillende og pa kon-
trolleret vis. Egenkapitalen er pa et niveau, hvor likviditeten til daglig drift heenger
sammen.

Budgettet for de kommende 4 ar udviser positive tendenser og resultater.

Fremtiden

Foreningen, ledigheden og et bedre a-kassesystem

Bestyrelserne i SFF og FFA er fast besluttede pa, at de to foreninger, der har sa man-
ge feelles vaerdier og sa lang en historie til gavn for individuelle funktionzerer, ogsa skal
have en fremtid sammen.

Til delegeretmgdet og til landsmadet i SFF bliver der lagt planer frem, som vil styrke
denne feelles fremtid. Vi er imidlertid ogsa meget opmaerksomme pa, at betingelserne
for, at dette kan lykkes, er flere. For det farste skal "foreningsanden” i begge foreninger
styrkes. Uden en staerk base i medlemskredsen og uden en naturlig fornyelse i kredsen
af delegerede i regionerne, vil fremtiden veere vanskelig. Vi er ogsa steerkt opmaerk-
somme pa, at der pa a-kasseomradet er en kraftig tendens til, at kasserne vokser il
trods for, at det samlede medlemstal er faldende. For ikke sa mange ar siden var FFA
blandt de stgrre a-kasser. | dag er vi, med nogenlunde samme medlemstal, blandt de
mindre a-kasser. Med den nye anvendelse af IT og de store omkostninger til markeds-
foring er tendensen helt klart stadig sterre a-kasser.

Vi skal have flere medlemmer

Vi vil sammen med SFF arbejde pa, at FRIE Funktionzerer far et voksende medlemstal
i de kommende ar, et medlemstal der vil kunne styrke grundlaget for, at vi ogsa i frem-
tiden kan drive en fgrende organisation med egen tveerfaglige a-kasse.

Ledigheden skal som naevnt ovenfor yderligere ned. Malet er, at vi kan drive en organi-
sation, hvor vores medlemmer har arbejdslgshedsforsikring som det ngdvendige sik-
kerhedsnet, men hvor de ikke regner med at skulle bruge det. A-kassens vigtigste funk-
tion vil sa veere at danne en del af den sikre ramme om medlemmernes gkonomiske
fundament ved overgangen fra arbejdsliv til pension, med efterlgannen som grundlag. A-
kassen vil ligeledes veere en del af det arbejdsmarkedspolitiske fundament, hvor livs-
lang leering understattet af AMU/VEU-systemet er en uundveerlig del, ligesom andre
ydelser der er henlagt til a-kasserne for at give lanmodtagerne balance i deres liv.
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EU kommissionen har set den fantastiske udvikling pa det danske arbejdsmarked med
det meget store fald i ledigheden - faktisk Europas bedste — og kommissionen mener
blandt andet, at faldet skyldes vores fleksible arbejdsmarked og det relativt gode gko-
nomiske sikkerhedsnet. Dette er blevet samlet under begrebet flexicurity ved en sam-
mentraekning af ordene fleksibilitet og security. | europaeiske sammenhange er Dan-
mark blevet synonym for begrebet flexicurity. | FRIE Funktionaerer er vi meget bevidste
om, at vi arbejder i et arbejdsmarked, der er preeget af denne fleksibilitet. Samtidig er vi
en del af den gkonomiske sikkerhedsmodel med arbejdslgshedsforsikringen og de
arbejdsmarkedspolitiske foranstaltninger i form af stgtte til uddannelse.

Vores medlemmer skal bruge os

En af de store udfordringer er at vaenne vores medlemmer til at bruge os endnu mere i
deres arbejdsliv. En af vores erfaringer er, at de medlemmer, der henvender sig til os
kort efter, at de er blevet afskediget, stort set alle finder nyt arbejde, inden deres opsi-
gelsesperiode udlgber. Vores medlemmer er simpelthen gode til at skaffe sig nyt ar-
bejde. Det vil vi arbejde pa at blive endnu bedre til at hjaelpe dem med.

Vi vil arbejde for, at arbejdslgshedsforsikringen kan blive endnu bedre. Mange gange
er de nuvaerende regler for stive og bureaukratiske. Man maerker ind i mellem, at a-
kassereglerne er skabt over artier ved den ene lappelasning efter den anden i et forsgg
pa at give millimeter-retfaerdighed til alle. Det har fort til meget omfattende og komplice-
rede regler, som det er naesten umuligt for den enkelte bruger at forsta og saette sig ind
i. Vi er der selvfglgelig ogsa for at hjeelpe med dette, men jeg sa gerne, at regelsaettet
var lidt lettere at forsta. Jeg sa ogsa meget gerne at regelsaettet var indrettet lidt mere
fleksibelt, sa det passede bedre ind i den enkeltes hverdag, og samtidig matte dette
gerne fare til regler som blev forstaelige.

Fleksibel efterlon

Et af de omrader hvor reglerne mangler fleksibilitet, er pa efterlensomradet. Det er
sveert at forsta, hvorfor de 5 ar man kan fa efterlen, skal ligge mellem 60 og 65 ar. Det
er isaer svaert at forsta, nar der mangler haender mange steder lige nu, og nar man poli-
tisk har vedtaget, at om 15 ar skal efterlannen skubbes til at ligge mellem 62 og 67 ar.
Vi har spurgt beskaeftigelsesministeren, om ikke han ville overveje at foresla Folketin-
get at gare efterlgnnen sa fleksibel, at de 5 ar blot skulle tages mellem 60 og 70 ar. Vi
har lavet beregninger der viser, at det ville kunne ggres uden at koste staten penge, og
det ville tilfere mange tusinde erfarne medarbejdere til jobs, der mangler at blive besat.
Det ville ogsa gere den nuvaerende efterlgnsordning endnu bedre som redskab til at
skabe en god overgang fra arbejdsliv til pensionisttilveerelse. Ministerens svar er dog et
klart nej. Han vil — eller tar — ikke abne efterlgnsdebatten igen. | sadanne spargsmal er
vi seerligt glade for, at vi i FRIE Funktionaerer er partipolitisk neutrale. Vi kan se pa sa-
gen, komme med de forslag, som vi synes er gode for vores medlemmer uden at skulle
teenke pa, om det nu falder i det ene eller andet partis smag.
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Vi vil hjeelpe med at forbedre arbejdsmarkedet, hvor vi kan

| gjeblikket sidder der en arbejdsmarkedskommission og arbejder med forslag til det
danske arbejdsmarkeds fremtid. De skal ogsa se pa arbejdslgshedsforsikring og efter-
lon. Vi vil felge dette arbejde ngje, og vi vil forsgge at give dem gode ideer og inspirati-
on, som giver stof til at komme med forslag, der kan ggre det danske arbejdsmarked
endnu steerkere og bedre. Vi vil bekaempe ethvert forsgg pa at forringe den arbejdslgs-
hedsforsikringsmodel, som vi har. Vi ved, at man i Sverige har forringet dagpengesy-
stemet vaesentligt. Man er i Sverige nede pa en dagpengeperiode pa kun 300 dage,
hvor vi i Danmark har 4 ar.

Vores forslag er, at man i stedet gor de arbejdsmarkedspolitiske redskaber endnu bed-
re, sa de under 50.000 ledige vi har, kan fa et af de ledige job, der er.

FFA er hurtigt pa vej til at afskaffe ledigheden sammen med vores medlemmer. Den
position vil vi ggre alt, hvad vi kan for at fastholde. De sidste 4 ar har leert os, at ledig-
heden i vores gruppe ikke er nogen naturlig eller ngdvendig tilstand.

Lav ledighed, lave omkostninger og super service skal veere det, som kendetegner
FFA i fremtiden.
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Forsikringschefens beretning:

Perioden siden sidste delegeretmade har vaeret meget begivenhedsrig. Ledigheden er
faldet og er rekord lav, hvilket stiller os over for nye men positive udfordringer pa det
arbejdsmarkedspolitiske omrade. A-kassen har med velfeerdsforliget faet flere og nye
arbejdsopgaver. Vi har arbejdet meget med teknologiudviklingen og de muligheder,
den giver os. Vi har indfgrt elektronisk dokumenthandtering, der forbedrer medlems-
servicen, vi har etableret "elektronisk a-kasse”, hvor medlemmerne via TastSelv-
service pa hjemmesiden online kan taste alle typer af ydelseskort, feriedagpengean-
sggninger mv., vi tilbyder e-boks til alle medlemmer, og vi har gendret og styrket vores
interne struktur.

A-kassens formal

FRIE Funktioneaerers Arbejdslgshedskasse — Tveerfaglig er i lighed med andre a-kasser
underlagt en standardvedteegt. Ifalge den har FFA udelukkende til formal at sikre med-
lemmerne gkonomisk bistand i tilfeelde af ledighed og at administrere andre ordninger,
som efter lovgivningen er henlagt til a-kasserne.

A-kassens opgaver

A-kassen skal tilbyde en raekke ydelser og udfgre en raekke opgaver, som er bestemt
ved lov. Det drejer sig bl.a. om administration og udbetaling af dagpenge, aktiverings-
ydelse, feriedagpenge, efterlan, VEU og orlovsydelse til bgrnepasning. Det drejer sig
ogsa om at gennemfgre vejlednings- og radighedssamtaler, foretage lgbende radig-
hedsvurderinger og styrke indsatsen for at bringe ledige i job.

Al sagsbehandling og udbetaling mv. i forbindelse med forsikringsadministrationen —
medlemskaber, kontingent, registrering af efterlonsbidrag, ydelser ifm. ledighed og
ferie, udstedelse af efterlansbeviser, udbetaling af efterlgn og skattefri preemie, og ud-
betaling af befordring og VEU - administreres fra a-kassens hovedkontor i Odense.

Indsatsen omkring de lediges jobs@gning og genplacering pa arbejdsmarkedet er kon-
centreret i Job & Karriere, som findes bade pa hovedkontoret i Odense, pa regionskon-
torerne i Kabenhavn og Arhus samt de mobile kontorer rundt i landet.

A-kasse pa markedsvilkar

Med indferelse af frit a-kassevalg i 2002, herunder oprettelse af tveerfaglige a-kasser,
med os selv som tveerfaglig a-kasse fra 1. oktober 2002, agerer a-kasserne nu pa rene
markedsvilkar og i indbyrdes konkurrence.

Status i 2008 er, at der er 29 a-kasser i Danmark, hvor der i 2004, ved indgangen til
beretningsperioden, var 33 a-kasser.

* 3 a-kasser, heriblandt Frie Funktionaerers a-kasse, optager alle Ianmodtagere.

* 8 a-kasser optager alle former for Ianmodtagere og selvsteendige.

* 6 a-kasser optager udelukkende lsnmodtagere fra bestemte faggrupper.

¢ De sidste 12 a-kasser optager bade leanmodtagere og selvsteendige fra bestemte
faggrupper.

A-kasserne og deres medlemstal: se bilag 1.
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Det har vist sig, at prisen har rent faktisk betydning for folk, nar de skal vaelge hvilken
a-kasse de onsker at veere medlem af. For at genskabe konkurrencedygtigheden er
det ngdvendigt at seenke administrationsbidraget, sa a-kassen kommer pa niveau med
de hardeste konkurrenter.

Vores vision er, at Frie Funktionzerers A-kasse skal veelges,

o fordi et medlemskab i dag er et bevidst valg, og vi befinder os pa et konkurre-
rende marked. Det saetter stadig stigende krav til vores pris, kvalitet og service.

o fordi vi skal vaere kendetegnet ved en helhedsorienteret medlemsservice, der
pa seerlig vis imgdekommer medlemmerne alt efter, hvilken situation de befin-
der sig i.

Gennemsigtighed

Beskaeftigelsesministeren har efterlyst starre gennemsigtighed pa a-kassemarkedet.
Medlemmerne skal have bedre mulighed for at se og sammenligne de forskellige a-
kassers ydelser. Det farte til, at det i 2004 blev indfart krav om, at a-kasserne nu ogsa
skal informere medlemmerne om, at man pa Arbejdsdirektoratets hjemmeside kan
tiekke andre a-kassers priser, medlemstilfredshed, kvalitet og serviceniveau.

Samtidig oprettede AK-Samvirke pa sin hjemmeside et akasseTjek, hvor man kan
sammenligne de enkelte a-kassers tilbud med hinanden. akasseTjek giver information
om a-kassernes kontingent samt tilbud, der ligger udover lovgivningens krav.
Informationerne findes pa www.ak-samvirke.dk.

Nye overflytningsregler

| januar 2006 blev indfert aget mulighed for at flytte mellem a-kasserne, sa man nu kan
flytte til en tvaerfaglig a-kasse uafhaengigt af, om man er i job, er ledig eller pa efterlagn.

Medlemstallet

Vores medlemstal er fra 2004 til udgangen af 2007 faldet med 1.154 medlemmer fra
23.717 medlemmer til 22.563 medlemmer svarende til et fald pa knap 5 %.

Bag faldet pa godt 1.100 feerre medlemmer over fire ar gemmer sig flere forklaringer.
De sma ungdomsargange, feerre unge der melder sig i a-kasse i det hele taget, den
ggede konkurrence pa hele a-kassemarkedet, og — i saerlig grad - saenkning af pensi-
onsalderen fra 67 til 65 ar, som betad at vi fra 2004 til 2006 alene havde ca. 1.200 eks-
tra udmeldelser pa grund af alder. Tilbagegangen skyldes ogsa det det faktum, at vi
ikke har formaet at tiltreekke nye medlemmer i tilstraekkeligt omfang.

Vi kan ogsa konstatere, at mange — i en periode med fuld beskeeftigelse — starter selv-
steendig virksomhed, og derfor ma skifte tii DANA, ASE eller en af de andre a-kasser,
som forsikrer selvsteendige.

Ser vi pa ken og aldersfordeling pa de nye medlemmer vi har hvervet, er der en over-
vaegt af kvinder. Aldersmaessigt er der en overvaegt af nyindmeldte i alderen 25 — 45
ar, som i trad med de analyser vi har, viser, at de unge melder sig ind i a-kassen, nar
de begynder at stifte familie og kebe fast ejendom og har behov for et sikkerhedsnet.
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FFA medlemsantal 2004- 2007
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A-kassernes administrationsbidrag

Et fokus pa det bidrag, som a-kasserne opkraever af medlemmerne til administration,
viser et samlet fald fra arligt 1.393 kr. i 2004 til 1.363 kr. i 2007. FFA’s administrations-
bidrag er i samme periode fastholdt pa ueendret 1.368 kr.

A-kassernes 100 ars jubilzeum

| 2007 kunne a-kasserne fejre 100 ars jubileeum. Den farste lov om arbejdsl@shedsfor-
sikring sa dagens lys i 1907, og loven betad, at danske lgnmodtagere fik en vigtig be-
skyttelse mod ufrivillig arbejdslgshed, og succesen er ikke til at tage fejl af. Trods 100
ars hastig samfundsudvikling, har a-kassen staet distancen, og i dag kan danskerne
stadig nyde godt af et dagpengesystem, der er blandt verdens bedste.

| den tid der er gaet, er der sket mange eendringer af arbejdslashedslovgivningen.
Vaekst og omstilling har veeret et gennemgaende treek i udviklingen — ydelserne er ble-
vet bedre, og dertil er kommet efterlan, der er en klar forbedring af a-kasse-
medlemmernes tilbagetraekningsmuligheder.

Sammen med de mange andringer af loven, er der over tid ogsa fulgt en meget stor
administrationsbyrde for a-kasserne — det er vist ikke for meget sagt, at lovgivningen i
dag er meget omfangsrig og temmelig kompliceret.

Ledigheden

Hejkonjunktur i samfundet er kommet medlemmerne til gode. Rigtig mange er i de se-
neste ar gaet i arbejde, og vi oplever nu den laveste ledighed i mands minde.

Det er glaedeligt, at denne udvikling ser ud til at fortsaette, og at vi her i dag kan afholde
delegeretmade med en rekordlav ledighed pa 1,1% (Danmarks Statistik, april 2008) og 330
ledige medlemmer ved indgang til juni 2008.

Den historisk lave ledighed og mangel pa arbejdskraft er samtidig synlig i vores daglige
arbejde og i ledighedsstatistikken. Den lave ledighed stiller krav til bade arbejdsgivere
og ledige. Vi leegger mange kraefter i at yde hjeelp til de ledige, sa hurtigt som muligt, sa
ledighedsperioden begraenses mest muligt. Arbejdsgiverne ma pa den anden side vae-
re parate til oplaering for at fa den helt rigtige arbejdskraft.

Den samlede ledighed for FRIE Funktionegerer var i december 2007 pa 1,6%, mod 7,1%
ved indgangen til 2004.
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Den kvartalsvise udvikling i antallet af ledige medlemmer.
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Kilde: Danmarks Statistik.

Ved udgangen af april 08 stod kun 1,1 procent af medlemmerne i FRIE Funktioneerers A-kasse

uden job.

Udviklingen i a-kassens arbejdsmaengde er ikke faldet helt sa markant. Det skyldes, at
mange medlemmer har en ledighedsperiode i lgbet af aret, herunder kortere ledig-

hedsperiode ifm. jobskifte.

Udviklingen i antal nyledige, opgjort pr. maned
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Arbejdsmarkedspolitiske aktiviteter

Udover de lovpligtige a-kasseydelser som udbetaling af dagpenge, efterlagn, feriedag-
penge, VEU mv., har a-kassen i beretningsperioden tilbudt en intensiveret indsats pa at
hjeelpe det enkelte ledige medlem hurtigere i arbejde. Det er i perioden frem til midten
af 2007 bl.a. sket gennem kurser i personlig udvikling og egentlige jobsggningskurser.
Bl.a. med baggrund i indferelsen i 2007 af de Iebende personlige 3-maneders samtaler
med alle ledige er aktiviteterne afviklet.

Kursusaktiviteter 2004 — 2007

Antal medlemmer 2004 2005 2006 2007
Jobsagning - din 221 187 117 30
fremtid

Aktiv jobsagning 90 66 49 38
Personlig udvikling 36 45 25

I alt 347 298 191 68

En af a-kassens fornemmeste opgaver er at hjelpe ledige videre i job.

Velfaerdsreformen og dagpenge

2007 var et begivenhedsrigt ar. Og travit ar. For velfaerdsreformen har betydet, at a-
kasserne har faet mange nye arbejdsopgaver. Mange af de nye opgaver har karakter
af kontrol af de ledige — men pa den positive side teeller taettere kontakt med vores le-
dige medlemmer og flere nye muligheder for at vejlede og hjeelpe ledige medlemmer
ind pa arbejdsmarkedet igen. Det store fald i vores ledighed bevidner, at vi har stor
succes med vores indsatser.

Velfeerdsreformen bygger pa et bredt politisk forlig, som blev indgaet den 20. juni 2006.
Mange nye arbejdsopgaver for a-kassen

¢ Fra januar 2007 overtog a-kasserne ansvaret for godkendelse og afholdelse af
alle CV-samtaler med nyledige. Tidligere var det hovedsagelig AF’s opgave. CV-
samtalen skal holdes inden 4 uger. Udover godkendelse af medlemmets CV pa
www.jobnet.dk, forteelles der pa magdet om de geeldende rettigheder og pligter,
der vejledes om mulighederne for job og der hjeelpes med at afklare kompeten-
cer.

e Fra januar 2007 fik a-kasserne til opgave aktivt og systematisk at gennemfare
jobformidling af til de ledige.

e Fra marts 2007 blev radighedskontrollen med ledige @get. A-kassen skal nu af-
holde radighedssamtale med den ledige hver 3. maned og ikke som tidligere kun
én gang i ledighedsperioden efter 6 maneders ledighed. Ved samtalen skal a-
kassen bl.a. se pa den lediges indsats for at komme ud af ledigheden, og om den
ledige har sagt nok og tilstreekkeligt bredt.

e Fra juli 2007 blev det indfart, at ledige til CV-samtalen og radighedssamtaler i a-

kasser skal finde 2 relevante, konkret job, som den ledige er forpligtet til at sage.
A-kassen skal herefter felge op pa, om den ledige har sggt de pagaeldende job.
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Selv om det var en stor mundfuld, hilste vi de nye opgaver velkommen. Det er os, der
kender medlemmer og de problematikker de star over for, nar de rammes af ledighed.
Da der ikke fulgte en stor pose penge med til opgaverne, matte vi vurdere vores res-
sourcer og udvikle medarbejderens kompetencer med henblik pa en god, fremadrettet
medlemskontakt, der farer til job.

Ogsa pa andre dele af dagpengeomradet er der i 2007 sket aendringer pga. velfeerds-
reformen:

Den forleengede dagpengeret for de mellem 55-59-arige blev afskaffet.
| stedet er der for ledige fedt fra 1953, og som er fyldt 55 ar nar den 4-arige dag-
pengeperiode er opbrugt, indfart en aktiv jobgaranti i form af seniorjob i kommu-
nen indtil 60-ars dagen.

¢ Muligheden for at blive fritaget for aktivering for de 58-59 arige blev afskaffet.

¢ Tidspunktet for aktivering blev rykket frem til efter 9 maneders ledighed. De 60-
65 arige ledige er dog stadig omfattet af aktivering efter 2 ars ledighed.

e Den nedsatte dagpengeret pa 22 ar for 60-arige blev ophaevet, sa alle alders-
grupper nu har en 4-arig dagpengeperiode.

¢ Ledige mellem 25 og 30 ar uden uddannelse tilbydes Igntilskudsjob efter senest
6 maneders ledighed.

Hyppige mader med ledige

Velfeerdsreformen betad, at a-kassen 2007 skulle rykke ud til langt flere samtaler med
ledige end fgr. Samtalerne holdes rundt i landet, og vi tilstreeber at CV-
Ivejledningsmeader holdes for mindre grupper af ledige, sa den enkelte kan fa sa stort
udbytte som muligt, og at radighedssamtalerne bliver afholdt ved udelukkende person-
lige mader.

Samtaleaktiviteterne med ledige er steget eksplosivt. | 2007 blev der holdt mgder med
2.460 ledige medlemmer rundt i landet. En stigning pa 94% i forhold til 2004:

2004
Vejledning og CV

2005.
Vejledning og CV

2006
Vejledning og CV

2007
Vejledning, CV og
radighedsmader

1. kvartal 362 295 299 315
2. kvartal 319 294 243 747
3. kvartal 320 347 307 598
4. kvartal 265 283 285 800
| alt 1.266 1.219 1.134 2.460

Arbejdskraftreserven, 1 arig kampagne

Den 1. juni 2007 lgd startskuddet til en 1 arig kampagne, hvor a-kasserne skal saette
ind med en massiv indsats og jobformidling over for ledige i arbejdskraftreserven, dvs.
dem der har veeret ledige i mere end 3 maneder.

A-kasserne kommer "til eksamen” nar kampagneperioden slutter, og de politiske partier
bag velfaerdsforliget skal modtage en resultatopsamling pa kampagnen. Malszetningen
er, at alle a-kasser nar en reduktion af arbejdskraftreserven med 50%.

Det ser klart ud til, at FFA bestar sin eksamen med bravur. Forelgbig status pa a-
kassekampagnen viser seerdeles flotte resultater af FFA’s indsatser. Ved kampagne-
start havde vi 230 ledige medlemmer i arbejdskraftreserven. Seneste opgarelse (marts
2008) viser, at FFA med nu 120 ledige i arbejdskraftreserven — en reduktion pa 52% -
har naet malopfyldelsen flere maneder fgr kampagnen slutter.
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Samtidig er vi en af de a-kasser, der til nu har opnaet de absolut bedste resultater i
indsatsen med at fa de lidt laengerevarende ledige i job igen — kun overgaet af Danske
Sundhedsorganisationer (57%) og Tree-Industri-Byg (54%). Resultat for alle a-kasser
er et fald pa 34%.

Stramninger i radighedsreglerne

| en situation med lav ledighed og et stort udbud af ledige job, er de lediges radighed
ofte pa den politiske dagsorden. Det har fort til, at vi i beretningsperioden har oplevet at
radighedskravene er skaerpet betydeligt.

Radighedsreglerne tydeligger om noget, at dagpengesystemet er et forsikrings-
system, hvor rettigheder og pligter folges af — og hvor der er konsekvenser

Oktober 2006: Skeerpet radighedskontrol af ledige pa supplerende dagpenge, som
samtidig har kvalifikationer inden for omrader med mangel pa arbejdskraft. Inden for en
frist pa 4 uger skal der redeggres for jobsagning inden for mangelomradet. Stramnin-
gen indgik i beskaeftigelsesministerens 6 punkts plan for at sikre, at flere ledige kom-
mer ud i virksomhederne.

Oktober 2006: Aktivering skal ikke bremse lediges mulighed for at starte et helt almin-
deligt arbejde. Derfor blev det indfgrt at man uden indgreb i dagpengene kan afbryde et
aktiveringstilbud, hvis man skal overtage et ordinzert arbejde med mindst 20 timer om
ugen.

Marts 2007: Nye sanktionsregler med gradvist skeerpede sanktioner for ledige med
gentagne udeblivelser fra samtaler i AF/Jobcenter, anden akter eller a-kassen. Farste
gang en ledig ikke mader frem, koster det tab af dagpenge, indtil den ledige tager kon-
takt til den der har indkaldt. Anden gang koster det ligeledes tab indtil kontakt opnas,
men oveni laegges en effektiv karanteene pa 2 uger. Tredje gang medfgrer tab af dag-
pengeret, indtil den ledige har arbejdet 300 timer inden for 10 uger.

Juli 2007: Det blev indfgrt, at ledige til bade CV- og radighedssamtaler i a-kasser skal
finde 2 relevante, konkrete job, som de er forpligtet til at sege. A-kassen skal herefter
falge op pa, om den ledige har segt de pagaeldende jobs.

Juli 2007: Der blev indfart 4 minimumskrav til de lediges CV pa www.jobnet.dk. CV’et
skal indeholde jobgnsker inden for omrader med gode eller rigtig gode jobmuligheder,
jobgnsker skal veere realistiske, der skal angives jobgnsker inden for en radius af
mindst sammenlagt 3 timers daglig transporttid med det offentlige, og der skal angives
klare kontaktoplysninger (minimum postnr. og telefonnr.).

August 2007: Hvis den ledige ikke far det job, som Jobcenteret har formidlet, udlases
automatisk et systematisk formidlingsforlab, hvor Jobcenteret vil formidle alt arbejde,
de kan finde. Den Igbende formidling fortseetter, indtil det lykkes. Har indsatsen efter 3
maneder ikke fart til anseettelse, skal den ledige anseettes i Igntilskudsjob.

Oktober 2007: Ledige med mere end 2% ars ledighed omfattes af intensiv aktivering i
mindst 30 timer om ugen. Hver gang et aktiveringstilbud slutter, skal Jobcenteret sgrge
for, at det straks aflgses af et nyt tilbud. Denne model fortseetter, indtil den ledige far
ordinaert arbejde.
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dvrige regelaendringer

Perioden 2004-2007 har ikke kun budt pa aendringer som fglge af velfeerdsreform og
stramninger i radighedsregler.

VEU-reformen: Ny AMU-lov fra 1. januar 2004 har bl.a. betydet, at merkonomer, data-
nomer og teknonomer ikke leengere kan fa udbetalt VEU. Samtidig blev godtgerelsen.
generelt begraenset til kurser/uddannelse, der er optaget i en faelles kompetencebe-
skrivelse.

Strukturreformen: Den 1. januar 2007 tradte strukturreformen i kraft. Arbejdsformid-
lingen (AF) blev nedlagt til fordel for 91 nye feelles jobcentre i kommunerne, som de
ledige og a-kasserne nu skal veere i kontakt og samarbejde med.

14 jobcentre fordelt over hele landet blev samtidig udpeget som pilotcenter (fors@gs-
center). | de 14 pilotcentre er det kommunen alene, der har beskeeftigelsesindsatsen
over for alle ledige — bade kontanthjeelpsmodtagere og a-kasseforsikrede. | de 77 gvri-
ge jobcentre er opgaverne fordelt, sa det er Staten der har ansvaret for de a-
kasseforsikrede.

Skaerpede sanktionsregler: Sanktionerne ved misbrug af dagpenge og andre a-
kasseydelser blev sat op. Mindstekaranteenen for uagtsomhed blev haevet fra 20 til 37
timers effektiv karantaene, medens mindstekarantaenen ved svig (bevidst snyd el. mis-
brug) blev fordoblet fra 37 til 74 timer. Stamningerne var et led i regeringens "Fair Play-
kampagne” over for sort arbejde, snyd og misbrug.

Attest E303, ny opgave: Den 1. februar 2005 blev arbejdsopgaven og kompetencen til
bevilling af danske dagpenge under 3 maneders arbejdssegning i andet EJS-land flyt-
tet fra Arbejdsdirektoratet til a-kasserne. Det betad en forenkling af ansggningsproce-
duren.

Dagpenge til deltidslandmaend: | oktober 2005 blev mulighederne for dagpenge til
ledige med deltidslandbrug forbedret. Samtidig blev indfert skaerpet radighedsvurdering
for denne type ledige.

Lempelser ved pasning af sygt barn: | august 2007 sgrgede en lovaendring af reg-
lerne om beskaeftigelseskravet for, at foreeldre der modtager tabt arbejdsfortjeneste
ifm. pasning af handicappet el. alvorligt sygt barn ikke mister retten til dagpenge, nar
arelang pasning ophgarer.

Efterlennen
Velfaerdsreformen og efterlon

Efterlansdebatten var heftig i bade 2004 og 2005. Det Konservative Folkeparti og det
Radikale Venstre gnskede efterlannen afskaffet og erstattet af en sociallignende pen-
sionsordning, ud fra en laegelig vurdering. Socialdemokraterne foreslog — med tilslut-
ning fra Dansk Folkeparti, at forhgje efterlansalderen med 2 ar over en 10 ars periode.
Regeringen spillede ud med en forhgjelse af efterlgnsalderen til 63 ar og en 4-arig ef-
terlgnsperiode, samt en stigning i efterlgnsbidraget. Velfaerdskommissionen gnskede
efterlansordningen fuldstaendig afviklet, ud fra den demografiske udvikling (faerre i den
sakaldte produktive alder).
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Debatten landede med velfeerdsforliget den 20. juni 2006 mellem Venstre, Socialde-
mokraterne, Dansk Folkeparti, Det Konservative Folkeparti og Det Radikale Venstre,
med en fremtidssikring af efterlannen som en rettighedsbaseret 5-arig ydelse.

Med velfaerdsforliget ma vi tro pa, at det er lykkedes at fremtidssikre efterlan-
nen og fa politisk ro om efterlgnnen.

De samlede andringer i efterlannen:

Efterlansalderen haeves gradvist fra 2019, sa den i 2022 bliver 62 ar.
Folkepensionsalderen reguleres tilsvarende til 67 ar.

Hvert 5. ar og ferste gang i 2015, tages der stilling til om restlevetiden for 60-arige
er steget. Er det tilfeeldet, bliver efterlansalderen og folkepensionsalderen reguleret
med et halvt eller et helt ar med et varsel pa 10 ar.

e Medlemmer, der er fadt senest 31.12.1958 kan fortsat ga pa efterlen som 60-arige
og bergres dermed ikke af aendringerne.

¢ Anciennitetsbetingelserne er haevet fra 25 ar til 30. ar, saledes at medlemmer fadt
fra 1978 skal betale efterlgnsbidrag i mindst 30 ar.

Der er overgangsordninger for medlemmer, der er fgdt far 1978.

Fra 1. januar 2007 er der indfgrt en fortrydelsesordning, der gar det muligt for en
begraenset medlemsgruppe, der i fgrste omgang har fravalgt efterlon, at vaelge at
betale til ordningen efterfalgende, dog til nedsat efterlan og nedsat skattefri pree-
mie.

e Fra 1. januar 2007 er der lempeligere fradrag i efterlgnnen for lanindkomster op il
30.870 kr. pr. ar; dog kun, hvis man tjener mindst 93 og hgjst 185,94 kr. i timen og
arbejdstiden er kontrollabel.

e Fra 1. januar 2007 er de administrative procedurer for udstedelse af efterlgnsbevis
blevet lempet. Ansggningsblanketten er afskaffet, og beviset udstedes nu "naesten
automatisk”.

Vi opfordrer de unge medlemmer til at indbetale til efterign.
Efterlennen giver tryghed, nar man bliver eldre og maske har sveert ved at fastholde sin position pa ar-
bejdsmarkedet. Den skattefri praemie er ogsa tillokkende.

71,5% af a-kassens medlemmer mellem 30 og 60 ar indbetaler
til efterlansordningen.

Efterlensudviklingen, 2004-2006

Indtil 1. juli 2006 var der afgang fra begge efterleansordninger — bade fra medlemmer i
den gamle ordning med folkepensionsret ved 67 ar, og fra fleksibel efterlon med folke-
pensionsret ved 65 ar.

Tilgangen til efterlensordningen ser nu ud til at have stabiliseret sig, og flere udskyder
efterlennen til efter de 62 ar, og den seerlige 2-ars regel er opfyldt. De andringer, som
velfeerdsforliget medfarer og tilbagetreekningsvilkar fra arbejdsmarkedet generelt, ma
forventes pa sigt at have indflydelse pa antallet af medlemmer, som reelt vil have efter-
len som en mulighed for tilbagetraekning fra arbejdsmarkedet.
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Tilgangen til efterlensordningen — 2006 - 2007
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Informationsmader om efterlgn

A-kassen har siden 1999 tilbudt Ga-hjem-mader om efterlan. Det har hvert ar veeret et
tillgbsstykke, hvor medlemmer pa vej mod de 60 ar stremmer til for at fa styr pa deres
gkonomiske muligheder fra 60-ars alderen. Det er vores indtryk, at medlemmerne har
stort udbytte af disse arrangementer.

Ga-hjem-mgder om efterlen

2004 2005 2006 2007
Efterlansmader 7 7 6 7
Antal deltagere 168 168 140 130

Fokusgruppe om efterlgn

Hvilke gnsker har medlemmerne til fremtidens efterlen og hvilke forventninger har de til
arbejdslivet som seniorer? For at fa svar pa dette samlede FFA i maj 2006 en fokus-
gruppe, der skulle diskutere efterlgn og seniorordninger.

Det viste sig, at de deltagende medlemmer havde et helt grundleeggende @nske til
fremtidens efterlgn:

v" En mere fleksibel efterlansordning, hvor man far mulighed for at placere sin efter-
Iansperiode mellem de 60 og 70 ar. Eksempelvis sa man kan vente med at ga pa
efterlan som 64-arig og veere pa efterlan til men fylder 69 ar.

Vi bruger resultatet fra fokusgruppen til at pavirke politikerne — overlad det til den en-
kelte Isnmodtager, hvornar efterlansarene skal tages!

"Der er ikke noget der kan konkurrere med efterlennen. Den er sa gkonomisk at-
traktiv, at stort set alle med fordel kan benytte den”.
Analyse fra Danske Bank, maj 2008

Sagen om feriepenge og efterlgn

(Se tillige kort resume i bilag 2).

| beretningsperioden har vi oplevet en hgjst besynderlig sag. En sag som udsprang af
en eendring af ferieloven i 2004, og som i bund og grund kunne veere undgaet, hvis
beskaeftigelsesministeren i det lovforberedende arbejde havde udvist rettidig omhu.

Ved ferielovsaendringen pr. 1. januar 2004 fik lsnmodtagere i visse situationer mulig-
hed for at fa udbetalt uhaevede feriepenge efter feriearets udigb, uden at holde ferien.
Reglerne om fradrag i efterlgnnen blev ikke aendret. Derfor opstod der et "hul i loven”
som betad, at man kunne fa udbetalt feriepenge uden fradrag i efterlennen ved at ven-
te med at haeve feriepengene til efter feriearets udigb.

Imidlertid var der ingen, der opdagede lovhullet til fordel for efterlennere. Hverken be-
skaeftigelsesministeren eller Arbejdsdirektoratet fulgte lovaendringen i ferieloven op
med en orientering til a-kasserne om, at efterlannere i visse situationer havde mulighed
for at undga fradrag i efterlennen for optjente feriedage. Arbejdsdirektoratet oplyste
heller ikke om denne mulighed i deres pjece "Om at fa fleksibel efterlan”. Heller ikke
FerieKonto, som administrerer feriepengene, blev opmeaerksom pa smuthullet.
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Sagen bergrer medlemmer pa fleksibel efterlgn, der blev trukket for
feriedage i perioden 01.01.2004 — 30.04.2006

Forst da der i sommeren 2005 kom en udmelding fra AK-Samvirke (a-kassernes bran-
cheorganisation), fik a-kassen kendskab til det saerlige smuthul, hvor efterlgnnerne kun-
ne undga fradrag i efterlennen, hvis de ventede med at haeve feriepengene til efter
feriearets udlgb. Det var dog samtidig en betingelse for at kunne opna denne dobbelt-
forsgrgelse, at man var ophgrt med ansaettelsen hos arbejdsgiveren inden feriearets
afslutning, og at man i feriearet, og fer man gik pa efterlgn, ikke havde faet udbetalt
dagpenge eller bgrnepasningsorlov fra a-kassen.

A-kassen orienterede herefter via hjemmesiden og i direkte breve til efterlgnnere om
muligheden for at undga fradrag for optjente feriedage. Mange havde mulighed for at
indrette sig efter den nye vejledning, som betad, at de efter feriearets udlgb og i perio-
den fra 1. maj til 30. september samme ar via en seerlig ansggningsblanket til ferielovs-
kontoret kunne fa udbetalt uhsevede feriepenge fra det tidligere feriear, uden samtidig
at blive modregnet i efterlgnnen.

| december 2005 omtalte brevkassen i Aldresagens medlemsblad, at efterlgnnere
havde mulighed for at undga fradrag for feriepengene ved at benytte sig af ordningen
med uhaevede feriepenge. Svaret resulterede i "massehenvendelser” til Aldresagen fra
efterlannere fra hele landet, som ikke havde faet vejledning fra deres a-kasse om den-
ne mulighed.

Det fgrte i marts 2006 til omtale i dagspressen om at beskaeftigelsesministeren siden
2004 havde overset et hul i ferieloven, og at efterlgnnere var gaet glip af dobbeltforsar-
gelse, fordi a-kasserne havde svigtet i deres radgivning. Arbejdsdirektoratet udtalte, at
a-kasserne havde foretaget korrekt modregning for ferie, og at a-kasserne ikke kunne
palaegges ansvar for mangelfuld vejledning. Beskaeftigelsesministeren udtalte, at det
ikke var formalet med aendringen i ferieloven i 2004 at give visse grupper ret til dobbelt-
forsergelse. Her stod sagen.

FFA’s hovedbestyrelsen besluttede kort efter, at a-kassen skulle rette henvendelse til
de medlemmer, der burde have haft ret til efterlen og feriepenge samtidig, saledes at
de kunne ger deres krav geeldende og fa efterbetaling, den dag de juridiske stridighe-
der i sagen blev Igst. Der blev sendt breve ud, og de bergrte medlemmer fik hjeelp til at
udfylde en erkleering til brug, nar der blev mulighed for efterbetaling.

Arbejdsdirektoratet lukkede hullet i ferieloven ved en ny bekendtgg-
relse pr. 29. april 2006, sa feriepenge nu medfgrer fradrag i efter-
Iannen, uanset hvornar feriepengene udbetales.

Den almindelige klagesagsbehandling i forhold til Arbejdsdirektoratet og Arbejdsmar-
keds Ankenaevn blev igangsat, og Arbejdsmarkedets Ankenaevn traf i september 2006
to afgarelser, der gav medlemmer ret til efterlgn, idet de skulle stilles, som om de var
blevet vejledt om mulighederne for udbetaling. Ankenaevnet mente, at a-kasserne af
egen drift skulle have vejledt medlemmerne om konsekvenser og alternativer, da ferie-
kortet blev afleveret til attestation.

Beskeeftigelsesministeren ville ikke acceptere ankenaevnets afgarelser og forsagte for-
gaeves at fa sagerne afpravet ved Dstre Landsret, som den 31. oktober 2007 afviste
hans sagsanleeg. Beskaeftigelsesministeren besluttede ikke at anke dommen, og har
dermed pataget sig det fulde ansvar i sagen.
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Ministeren sagte og fik i december 2007 fra Folketingets Finansudvalg bevilget ca. 600
mio. kr. til deekning af efterlen og renter til de efterlennere, som fra januar 2004 til april
2006 var blevet trukket i efterlennen i forbindelse med, at deres a-kasse havde atteste-
ret deres feriekort.

Lige op til julen 2007 udsendte Arbejdsdirektoratet en rundskrivelse med retningslinjer
for a-kassernes sagsbehandling i ferie-/efterlanssagerne.

A-kassen skrev herefter igen til de bergrte medlemmer, og udbetalinger, herunder ren-
tetilskrivning i 441 sager, blev gennemfgrt fra januar og frem til april 2008. | 27 tilfaelde
matte sagerne afsluttes med en afggrelse om afslag, fordi de af direktoratet stramt fast-
lagte betingelser for efterbetaling ikke var opfyldt.

A-kassen har i april 2008 afsluttet behandlingen af feriepenge/efterlenssagerne.
e 441 medlemmer har faet efterbetaling.
o Samlet er der efterbetalt efterlgn med 4.1 mill. kroner + 1.3 mill. kroner i renter.
e 27 medlemmer har faet afslag.

Arbejdsdirektoratets tilsyn og benchmarking
Tilsynet

Der er stort politisk fokus pa, om tingene i a-kasserne sker korrekt. Gennem arene er
kontrollen med a-kasserne oget kraftigt. Arbejdsdirektoratet farer lgbende tilsyn med,
om vi i a-kassen fglger de udtrukne retningslinjer.

Det er i beretningsperioden bl.a. sket ved:

Manedlige udtraek i det intensiverede radighedstilsyn
Manedlige udtraek i det udvidede radighedstilsyn
Seerlige undersggelser pa specialomrader (fx Post Danmarks problemer med at
skaffe postbude)

e Seerlige undersggelser pa kvaliteten i afggrelser om tilbagebetaling.
Skattestikpraver og registersamkgring
Undersggelser af a-kassernes behandling af svigssager

Benchmarking

Alle disse lgbende undersggelser indgar sammen med medlemstilfredshedsundersg-
gelser i den benchmarking af a-kasserne, som Arbejdsdirektoratet arligt har gennem-
fart siden 1999, og som blev indfgrt ud fra et politisk gnske om, at give a-kasserne et
feelles fundament for udvikling af kvalitet og service. De senere ar har tilfgrt fokus pa
pris og preestationer.

De arlige benchmarkundersggelser viser utrolig gode resultater pa flere omrader.
High-ligths 2004-2007
2004: FFA er kvalitetsmaessigt en af landets bedste a-kasser. | et kvalitetsindex, hvor

der bl.a. blev set pa sagsbehandlingstid, fejlprocenter i radighedstilsyn og kvali-
tet i afgarelser, fik FFA sammen med to andre topplacering.
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2005:

2006:

2007:

En medlemsundersggelse viste, at vores medlemmer er nogen af de allermest
tilfredse. 93% var meget eller tilfredse med deres a-kasse. Gennemsnittet for al-
le a-kasser la pa 87%.

Ny undersggelse af kvaliteten fastholdt FFA'’s topplacering i kvaliteten i sagsbe-
handlingen. Denne gang pa en delt fgrsteplads. Malingen var foretaget pa kvali-
teten i radighedssager, sager om tilbagebetaling, klagesager generelt, sagsbe-
handlingstiden og rettidig afholdelse af CV-samtaler med ledige medlemmer.
Samtidig placerede FFA sig pa en flot 3. plads i opgerelsen over a-kassernes
tilbud af digitale tilbud til medlemmerne.

En ny medlemsundersggelse viste, at vores medlemmer fortsat er nogen af de
allermest tilfredse. En tilfredshedsscore pa 3,4 (hvor 4 er det hgjeste) placerede
FFA pa en flot 2. plads. Det var fierde gang, at Arbejdsdirektoratet ved en spar-
geskemaundersggelse har sammenlignet medlemmernes tilfredshed med deres
a-kasse, og det fremhaeves ogsa i rapporten, at FRIE Funktionaerers a-kasse,
som den eneste, har ligget som nr. 1 eller 2 i alle fire undersagelser.

Medlemstilfredshed, egen undersggelse

| perioden oktober 2006 til januar 2007 spurgte a-kassen de medlemmer, som fik af-
sluttet en sag om enten dagpenge, efterlon, efterlonsbevis eller skattefri preemie, om
deres tilfredshed med en lang raekke punkter.

Medlemmerne kunne i et spgrgeskema anvende en skala fra 1 — 5, hvor 1 angiver me-
get utilfreds, mens 5 angiver meget tilfreds.

Besvarelserne kunne afgives anonymt, og undersggelsen viste en samlet tilfredsheds-
score pa 4,7. Opgjort i pct. var tilbagemeldingen fra 96,4% af medlemmerne, at de var
meget tilfreds eller tilfreds med den behandling, de havde faet i a-kassen. Et meget
tilfredsstillende resultat.
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Udbetalte ydelser

A-kassens mest synlige og malbare medlemsydelser er de lovpligtige forsikringsydel-
ser. | takt med den steerkt faldende ledighed, er udbetaling af dagpenge ikke laengere
den starste post pa regnskabet. Fra 2005 har udbetaling af efterlan markant oversteget
dagpengeudbetalingen. Faldet i efterlensudbetalingen i 2005 og 2006 haenger sammen
med, at pensionsalderen blev seenket til 65 ar, og at flere derfor tradte ud af efterlans-
ordningen.

Udbetalte ydelser til medlemmerne i kroner

t. kr.

2004 2005 2006 2007
Dagpenge 200.176 174.334 132.551 83.791
Feriedagpenge 12.940 14.299 13.216 11.069
Uddannelsesgodtgarelse 3.178 376 74 -
Aktiveringsydelse 21.826 23.832 18.138 10.712
VEU/kursusgodtggrelse 6.676 5.303 4.989 4.462
Befordring 732 850 701 536
Barnepasningsorlov 2.466 2.627 2.318 1.945
Overgangsydelse (OPH@RT 31.12.06) 12.824 6.648 1.976 5
Efterlan 298.966 270.465 242.412 244 477
Skattefri preemie 7.831 17.933 17.597 15.690
Efterlansbidrag 2.540 3.226 3.866 3.338
Efterbetalingsrenter 1 0 0 57
| alt 570.156 519.893 437.838 376.082

Antal medlemmer pa de forskellige ydelser

Antal medlemmer, som fik

ydelser fra a-kassen 2004 2005 2006 2007
Dagpenge 3.177 2.924 2.450 1.851
Feriedagpenge 1.944 2.073 2.025 1.787
Aktiveringsydelse, uddannel- 2.385 2.348 2.090 1.757
ses-godtgarelse, og VEU

Befordring 1.387 1.423 1.246 1.051
Barnepasningsorlov 71 89 78 68
Overgangsydelse (opHgrT 31.12.06) 122 74 29 1
Efterlgn 2.689 2.602 2.306 2.123
Efterlgnsbidrag (tilbagebetalt) 174 275 224 129
Skattefri praemie 123 266 240 197

5.023 medlemmer — svarende til 22,3% af medlemmerne — fik i 2007 en eller anden form for
ydelse udbetalt fra a-kassen. 1.851 fik dagpenge, 2.123 modtog efterlgn. En del medlemmer
har ikke kun faet én ydelse, men har faet bade to, tre og fire forskellige.

| Mere end hvert femte medlem har brugt deres forsikring i 2007 |

Side 22



Beretning, FFA’s delegeretmgde juni 2008

Elektronisk selvbetjening

Retter vi blikket indad, har a-kassen pa flere omrader med succes sat strem til med-
lemsservicen.

Som piloter for alle afdelinger i FRIE Funktionaerer indfgrte a-kassen i 2004 elektronisk
dokumenthandtering. Al sagsdokumentation skannes og er tilgeengelig i det elektroni-
ske arkiv. Det forkorter sagsgangen, giver lettere overblik og hurtigere svar, nar med-
lemmerne kontakter a-kassen.

Fra 2005 har a-kassen veeret tilmeldt e-Boks, sa medlemmerne kan fa udbetalingsspe-
cifikationer og breve sendt direkte dertil.

Den elektroniske service blev udbygget og leveret direkte ud til medlemmernes egen
PC, da a-kassen i juni 2005 lancerede TastSelv, hvor medlemmerne via hjemmesiden
og med login funktion kan taste og online sende dagpengekort, efterlgnskort, feriedag-
pengeansggninger, ledighedserklaering og en lang raekke @vrige blanketter direkte til a-
kassen. Servicen udbygges og forbedres Igbende.

Digitale vaerktejer og enkle sagsgange er ngglen i effektiviseringen af a-kassens
sagsbehandling og made at levere serviceydelser pa.

Men udviklingen stopper ikke her, for det er vigtigt, at vi kommer videre ad den elektro-
niske vej, og de nezeste trin bliver at medlemmerne via Mine Sider pa hjemmesiden far
adgang til deres egen sag.

Ligeledes vil indfgrelsen af e-Indkomstregisteret inden for det kommende ar szette skub
i digitaliseringen pa a-kasseomradet. Her forventes det, at alt det arbejde, vi i dag har
med indsamling af lensedler og oplysninger fra medlemmer og arbejdsgivere bortfal-
der, og vil veere med til at spare ressourcer pa det administrative arbejde.
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Bilag 1 — A-kasserne og medlemstal

De anerkendte arbejdslgshedskasser - ultimo 2007

Ved udgangen af 2007 var der 29 anerkendte a-kasser. Ved beretningsperiodens start den
01.01.2004 var der 33.

A-kassernes arsregnskaber viser, at der den 31. december 2007 var i alt 2.235.468 medlemmer
i a-kasserne. Sammenlignet med 01.01.2004 (beretningsperiodens start) er der tale om et fald
pa 122.791 medlemmer.

. Medlemstal pr.
Tveerfaglige a-kasser for Ignmodtagere

01.01.04 31.12.07
Arbejdslgshedskassen STA 31.167 33.761
FRIE Funktionzerers Arbejdslgshedskasse — Tveerfaglig 23.717 22.456
IT-fagets og Merkonomernes Arbejdslgshedskasse 14.577 13.341
Tveerfaglige a-kasser for Ignmodtagere og selv- Medlemstal pr.
steendige erhvervsdrivende 01.01.04 31.12.07
A-kassen for Journalistik, Kommunikation og Sprog 18.780 19.972
Akademikernes Arbejdslgshedskasse 67.181 76.139
ASE 149.317 147.788
CA a-kasse 28.025 30.594
DANA A-kasse 40.256 36.463
Danske Lgnmodtageres Arbejdslgshedskasse (DLA) 19.747 55.321
Kristelig Arbejdslgshedskasse 157.043 176.522
Ledernes Arbejdslgshedskasse 84.337 84.353
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Fagligt afgraensede a-kasser for Ienmodtagere

Medlemstal pr.

01.01.04 31.12.07
3F’s A-kasse (fusion mellem 3 A-kasser: Specialarbejderne, Kvindelige
arbejdere samt Restaurationsbranchens A-kasse) 372.234 303.484
Barne- og Ungdomspaedagogernes Landsdaekkende A-kasse 57 664 60.461
(BUPL-A)
Danmarks Lzereres Feelles Arbejdslgshedskasse 58.859 77.951
Funktionzerernes og Servicefagenes Arbejdslgshedskasse 25.227 20.889
Neerings- og Nydelsesmiddelarbejdernes Arbejdslgsheds- 37623 28.137
kasse
Socialpadagogernes Landsdaekkende Arbejdslgshedskasse 32.713 33.235

Blandede a-kasser (fagligt afgreensede for bade

Medlemstal pr.

lgnmodtagere og selvsteendige) 01.01.04 31.12.07
Business Danmarks A-kasse (tidl. Seelgernes A-kasse) 27.462 26.604
Byggefagenes Arbejdslgshedskasse _(f_usion mellem Blik- og Rgr- 19.532 17.533
arbejdernes A-kasse og Malerfagets og Maritim A-kasse)

Danske Sundhedsorganisationers Arbejdslgshedskasse (tidl. 56.740 77.383
Danske Sygeplejerskes A-kasse)

El-fagets A-kasse 24.994 22.880
FOA — Fag- og Arbejdes Arbejdslgshedskasse (fusion mellem

Offentligt ansattes A-kasse og PMF-A) 205.095 182.506
FTF-A 184.528 131.007
HK/Danmarks Arbejdslgshedskasse 315.720 267.328
Ingenigrernes Arbejdslgshedskasse (IAK) 64.661 66.063
Magistrenes Arbejdslgshedskasse (MA) 44.537 50.765
Metalarbejdernes Arbejdslgshedskasse 111.096 96.083
Teknikernes Arbejdslgshedskasse 31.184 29.172
Trae-Industri-Byg’s Arbejdslgshedskasse 54.243 47.277

Alle 29 a-kasser

Medlemstal pr.
01.01.04 31.12.07

| alt

2.358.259 2.235.468
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Bilag 2 — Resume af ferie-efterlanssagen.

e Ferieloven blev eendret 1. januar 2004. /ndringen betad, at Isnmodtagere i hg-
jere grad fik mulighed for at fa udbetalt uheevede feriepenge efter feriearets ud-
lob uden at holde ferien. Reglerne om fradrag i efterlannen blev ikke sendret
samtidig. Det var derfor muligt at undga fradrag i efterlennen ved at lade vaere
med at holde ferien i feriearet og i stedet fa feriepengene udbetalt, efter ferie-
aret var slut.

e Fradragsreglerne blev sendret 29. april 2006, sa feriepenge nu medferer fra-
drag, uanset om efterlansmodtageren holder ferien eller ej.

¢ | september 2006 traf Arbejdsmarkedets Ankenaevn en raekke vigtige afggrel-
ser. De betgd, at efterlonnerne i visse situationer, og hvor ferie-
kort/FeriekontoBevis var attesteret i en a-kasse inden for perioden 1. januar
2004 - 30. april 2006, kunne fa udbetalt deres feriepenge uden fradrag i efter-
lgnnen.

» Beskeaeftigelsesminister Claus Hjort Frederiksen var utilfreds med afgarelserne
og steevnede Ankenaevnet for at fa sagerne prgvet ved en domstol. A-kassen
sendte statusbrev med orientering til de bergrte medlemmer.

e Ostre Landsret afsagde dom i sagen den 31. oktober 2007. Retten fandt, at Be-
skeeftigelsesministeriet hverken har en gkonomisk eller retlig interesse i sagen,
der kunne begrunde sggsmalet. Retten afviste derfor at behandle sagen. Det
betad, at Arbejdsmarkedets Ankengevns afgerelser stod ved magt, og at alle til-
svarende sager, hvor a-kassen i sin tid har attesteret medlemmets feriekort,
skulle afggres pa samme made. A-kassen sendte statusbrev med orientering til
de bergrte medlemmer.

o Beskaeftigelsesministeren besluttede i december 2007 ikke at anke dommen,
og patog sig dermed det fulde ansvar i sagen.

o Folketingets Finansudvalg bevilgede i december 2007 cirka 600 mio. kroner til
daekning af udbetaling af efterlgn og renter til de efterlennere, som fra januar
2004 og frem til maj 2006 er blevet trukket i efterlannen i forbindelse med a-
kassens attestation af deres feriekort.

+ Kort fgr julen 2007 udsendte Arbejdsdirektoratet en rundskrivelse med retnings-

linjer for a-kassernes sagsbehandling i efterbetalingssagerne.

* A-kassen tager primo januar 2008 kontakt til de bergrte medlemmer om det vi-
dere forlgb for udbetaling.

» Efterbetaling af efterlgn og renter (forrentning efter reglerne om morarenter, 11,25
pct.) behandles fra januar og frem til april, hvor alle sager er afsluttet. 441 med-
lemmer har faet udbetalt sammenlagt 4,1 mill. kroner + 1,3 mill. kroner i renter.
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Bilag 3 - Nye love og lovaendringer i beretningsperioden

Dato
02.05.2005

24.06.2005
21.12.2005

27.03.2006

22.05.2006

09.06.2006

20.12.2006

20.12.2006
27.02.2007

27.03.2007

25.04.2007

06.06.2007

Nr.
304

522
1384

239

449

848

1541

1543
176

292

379

498

Titel

Lov om andring af lov om arbejdslgshedsforsikring m.v., lov om aktiv
socialpolitik, lov om dagpenge ved sygdom eller fgdsel, lovom en ak-
tiv beskaeftigelsesindsats, lov om retssikkerhed og administration pa
det sociale omrade og lov om integration af udlaendinge i Danmark
(Bekeempelse af misbrug af sociale ydelser m.v., udvidelse af kontrol-
befgjelse, indfgrelser af sanktioner, hurtig beskaeftigelsesindsats
m.v.)

Lov om ansvaret for og styringen af den aktive beskaeftigelsesindsats
Lov om a&ndring af lov om arbejdslgshedsforsikring m.v. (Udvidet
adgang til overflytning, supplerende dagpenge, forenkling m.v.)

Lov om a&ndring af lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats og lov om
aktiv socialpolitik (Pligt for unge under 25 ar til at tage en uddannel-
se, supplering af udleendinges integrationskontrakter, tilbud til kon-
tant- og starthjeelpsmodtagere, som ikke er blevet aktiveret det sene-
ste ar, gentagen aktivering, seerlig integrationsindsats, bortfald af
kontanthjeelp til hjemmegaende agtefaelle og afskaffelse af aegtefeel-
letillegget, styrket sygeopf@lgning over for kontant- og starthjaelps-
modtagere og &ndring af refusionsbestemmelserne for kontanthjalp
m.v.)

Lov om @&ndring af lov om offentlige betalinger m.v., lov om a&ndring
af lov om bemyndigelse til optagelse af statslan, lov om arbejdslgs-
hedsforsikring m.v. og lov om indkomstbeskatning af aktieselskaber
m.v. samt lov om &ndring af lov om arbejdslgshedsforsikring m.v. og
lov om Arbejdsmarkedets Tilleegspension

Lov om a&ndring af lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats, lov om
aktiv socialpolitik, lov om fleksydelse, lov om betaling for uddannelse
i forbindelse med visse tilbud efter lov om en aktiv beskaeftigelses-
indsats m.v. og ligningsloven (£ndring af fleksjobordningen, visitati-
on, opfglgning, tilskud, fleksydelse)

Lov om a&ndring af lov om delpension (Udfasning af delpensionsord-
ningen)

Lov om seniorjob

Lov om a&ndring af lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats, lov om
ansvaret for og styringen af den aktive beskaeftigelsesindsats, lov om
arbejdslgshedsforsikring m.v., lov om aktiv socialpolitik, integrations-
loven, lov om statens voksenuddannelsesstgtte og lov om godtggrel-
se ved deltagelse i erhvervsrettet voksen- og efteruddannelse (vel-
faerdsreformen - forstaerket indsats for at nedbringe ledigheden m.v.)
Lov om a&ndring af lov om ansvaret for og styringen af den aktive
beskaeftigelsesindsats, lov om fleksydelse og integrationsloven
(Kommunernes kontrolmuligheder)

Lov om a&ndring af lov af udleendingeloven og lov om aktiv socialpoli-
tik (Indvandringsprgve, integrationseksamen, opholdstilladelse med
henblik pa at sgge beskaeftigelse m.v.)

Lov om andring af lov om arbejdslgshedsforsikring m.v. (Dagpenge
eller efterlgn efter pasning af handicappet eller alvorligt sygt barn el-
ler neertstaende, der gnsker at dg i eget hjem)
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Bilag 4 - Nye bekendtggrelser i beretningsperioden

Dato Nr. Titel

23.01.2004 37 Bekendtggrelse om refusion af de anerkendte arbejdslgshedskassers
udbetalinger af godtggrelse ved deltagelse i erhvervsrettet voksen-
og efteruddannelse og befordringstilskud samt om tilsyn, regnskab og
revision

23.03.2004 193 Bekendtggrelse af lov om bgrnepasningsorlov

24.03.2004 203 Bekendtggrelse af forretningsorden for Arbejdsmarkedets Ankenavn

28.05.2004 406 Bekendtggrelse om tilbagebetaling af opkraevet Saerlig Pensionsop-
sparing for 2004 af dagpenge, godtggrelser m.v., og om tilbagefgrsel
af overfegrt Saerlig Pensionsopsparing vedrgrende 2004 fra Arbejds-
markedets Tillaegspension til arbejdslgshedskasser, kommuner, Ar-
bejdsformidlingen og Told- og Skattestyrelsen

28.05.2004 407 Bekendtggrelse af ferielov

23.06.2004 678 Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om orlov til bgrne-
pasning

24.06.2004 632 Bekendtggrelse om andring af bekendtgg@relse om fradrag i arbejds-
Igshedsdagpenge mv.

01.09.2004 908 Bekendtggrelse om klage over a-kassernes afggrelser

22.10.2004 1032 Bekendtggrelse om beregning af dagpengesatsen for Isnmodtagere

17.11.2004 1105 Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om fradrag i arbejds-
Igshedsdagpenge mv.

08.12.2004 1200 Bekendtggrelse om fastsaettelse af bidrag for 2005 fra private ar-
bejdsgivere til finansiering af ATP-bidraget for modtagere af forskelli-
ge arbejdsmarkedsydelser

14.12.2004 1285 Bekendtggrelse om ferie

15.12.2004 1334 Bekendtggrelse om refusion af befordringsrabat til modtagere af
efterlgn, overgangsydelse og fleksydelse

24.02.2005 111 Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om feriedagpenge

26.04.2005 301 Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om sanktion til med-
lemmer af en arbejdslgshedskasse

04.05.2005 340 Bekendtggrelse om anerkendte arbejdslgshedskassers betalingsfor-
valtning efter §§ 1-7 i lov om offentlige betalinger m.v.

07.06.2005 440 Bekendtggrelse om arbejdsgiveres pligt til at oplyse om Ign, beskaef-
tigelse m.v. til brug for administrationen af forsikringssystemet

29.06.2005 685 Lovbekendtggrelse af lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats

18.08.2005 795 Bekendtggrelse af lov om godtggrelse ved deltagelse i erhvervsrettet
voksen- og efteruddannelse

24.08.2005 821 Bekendtggrelse om foraeldede og uhaevede feriepenge

18.10.2005 978 Bekendtggrelse om ophaevelse af bekendtggrelse om fremgangsma-
den ved Finansstyrelsens indeholdelse i lgn m.v. efter lov om arbejds-
Igshedsforsikring m.v.

20.10.2005 996 Bekendtggrelse om a-kassernes opkraevning af tilbagebetalingsbelgb

24.10.2005 1032 Bekendtggrelse om indbetaling af veerdien af pensionsordninger m.v.
til brug for opggrelse af fradrag i efterlgn, delpension og fleksydelse

25.10.2005 1034 Bekendtggrelse om forsggsordninger efter lov om en aktiv beskaefti-
gelsesindsats
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Dato
11.11.2005

16.11.2005

18.11.2005

08.12.2005

08.12.2005

09.12.2005

14.12.2005
14.12.2005

15.12.2005

21.12.2005

21.12.2005

21.12.2005

21.12.2005

22.12.2005

02.02.2006

24.02.2006

09.03.2006

04.05.2006
19.05.2006

15.06.2006

15.06.2006

15.06.2006
15.06.2006

22.06.2006
21.07.2006
21.07.2006
16.08.2006

Nr.
1084

1096

1098

1188

1192

1198

1303
1304

1349

1469

1470

1471

1472

1475

57

124

157

398
460

600

602

603
604

679
848
849
874

Titel

Bekendtggrelse af lov om befordringsrabat til efterlgnsmodtagere
m.fl.

Bekendtggrelse af lov om delpension

Bekendtggrelse om fleksjob

Bekendtggrelse om aendring af bekendtggrelse om indbetaling af
ATP-bidrag for modtagere af kontanthjaelp og andre ydelser
Bekendtggrelse om aendring af bekendtggrelse om indbetaling af
ATP-bidrag for medlemmer af a-kasser m.fl.

Bekendtggrelse om fastsaettelse af bidrag for 2006 fra private ar-
bejdsgivere til finansiering af ATP-bidraget for modtagere af forskelli-
ge arbejdsmarkedsydelser

Bekendtggrelse om drift af selvstaendig virksomhed

Bekendtggrelse om fremgangsmaden ved opggrelse af arbejdsfortje-
nesten for lsnmodtagere, der ggr tjeneste pa skibe registreret i
Dansk Internationalt Skibsregister, i forbindelse med beregning af
hjzelp efter lov om aktiv socialpolitik

Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om beregning af dag-
pengesatsen for Isgnmodtagere

Bekendtggrelse om optagelse som Ignmodtager m.fl., selvsteendig
erhvervsdrivende og nyuddannet i en a-kasse

Bekendtggrelse om overflytning mellem a-kasser

Bekendtggrelse om standardvedtaegt for anerkendte a-kasser
Bekendtggrelse om aendring af bekendtggrelse om a-kassernes op-
kraevning af tilbagebetalingsbelgb

Bekendtggrelse om tilsynet med de anerkendte a-kassers gkonomi og
regnskabsvaesen mv.

Bekendtggrelse om ansvaret for og styring en af den aktive beskaefti-
gelsesindsats

Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om fradrag i arbejds-
Igshedsdagpenge mv.

Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om tilsynet med de
anerkendte arbejdslgshedskassers administration

Bekendtggrelse om revision af de anerkendte a-kasser
Bekendtggrelse om aendring af bekendtggrelse om overflytning mel-
lem a-kasser

Bekendtggrelse om aendring af bekendtggrelse om udbetaling af
efterlgn eller overgangsydelse til personer, der bor eller arbejder i et
andet E@S-land, i Grgnland eller pa Faergerne

Bekendtggrelse om ophavelse af bekendtggrelse om overgang til,
udtraeden af og genindtraeden i efterlgnsordningen samt optjening af
premie

Bekendtggrelse om ophavelse af bekendtggrelse om efterlgnsbevis
Bekendtggrelse om ophavelse af bekendtgprelse om arbejde og
indtaegter mv. i efterlgnsperioden (for medlemmer, som er fyldt 60
ar fgr 1. juli 1999)

Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om fleksjob
Bekendtggrelse af lov om Arbejdsmarkedets Tilleegspension
Bekendtggrelse af lov om udstationering af Ienmodtagere
Bekendtggrelse om satsreguleringsprocenten, tilpasningsprocenten
og satstilpasningsprocenten samt puljebelgbet for finansaret 2007
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Dato
24.08.2006

30.11.2006

30.11.2006
04.12.2006

06.12.2006

08.12.2006
12.12.2006

12.12.2006

13.12.2006
13.12.2006
13.12.2006
13.12.2006
13.12.2006
13.12.2006
13.12.2006
13.12.2006
14.12.2006
14.12.2006
14.12.2006
19.12.2006
19.02.2007
19.02.2007
19.02.2007
28.02.2007

19.03.2007
09.05.2007

15.05.2007

18.06.2007

18.06.2007

Nr.
894

1192

1193
1217

1247

1283
1391

1611

1399
1405
1616
1617
1618
1619
1620
1621
1473
1685
1686
1676
177

178

179

183

237
425

449

615

616

Titel

Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om sikker elektronisk
og telefonisk kommunikation m.v. i arbejdslgshedsforsikringen
Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om elektronisk over-
farsel af visse oplysninger til a-kasserne

Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om feriedagpenge
Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om beregning af dag-
pengesatsen for Ignmodtagere

Bekendtggrelse om fastsaettelse af bidrag for 2007 fra private ar-
bejdsgivere til finansiering af ATP-bidraget for modtagere af forskelli-
ge arbejdsmarkedsydelser

Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om ferie
Bekendtggrelse om statsrefusion og tilskud, samt regnskabsaflaeggel-
se og revision pa Socialministeriets, Beskaeftigelsesministeriets, Mini-
steriet for Flygtning, Indvandrere og Integrations og Ministeriet for
Familie- og Forbrugeranliggenders ressortomrader

Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om udbetaling af
efterlgn eller overgangsydelse til personer, der bor eller arbejder i et
andet E@S-land, i Grgnland, pa Feergerne eller i Schweiz
Bekendtggrelse om arbejdslgshedsforsikring ved arbejde mv. inden
for E@S og i det gvrige udland

Bekendtggrelse om ophaevelse af bekendtggrelse om overgangsydel-
se

Bekendtggrelse om beskzeftigelseskrav og dagpengeperiode
Bekendtggrelse om dokumentation for anciennitet i en a-kasse
Bekendtggrelse om selvstaendig virksomhed samtidig med efterlgn
Bekendtggrelse om ret til efterlgn for medlemmer, der har haft for-
sikrings- eller beskaeftigelsesperioder i udlandet, i Grgnland eller pa
Feergerne

Bekendtggrelse om udbetaling af en skattefri preemie under den flek-
sible efterlgnsordning

Bekendtggrelse om fleksibel efterlgn

Bekendtggrelse om uddannelsesaktivitet og indberetningspligt ved
deltagelse i vejledning og opkvalificering efter lov om en aktiv be-
skaeftigelsesindsats

Bekendtggrelse om aendring af bekendtggrelse om indbetaling af
ATP-bidrag for medlemmer af a-kasser m.fl.

Bekendtggrelse om aendring af bekendtggrelse om ferie
Bekendtggrelse om en aktiv beskaeftigelsesindsats

Bekendtggrelse om en a-kasses pligt til at vejlede mv.
Bekendtggrelse om selvforskyldt ledighed

Bekendtggrelse om radighed

Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om en aktiv beskaefti-
gelsesindsats

Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om ferie
Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om en aktiv beskaefti-
gelsesindsats

Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om finansieringsbi-
drag

Bekendtggrelse om ansvaret for og styringen af den aktive beskaefti-
gelsesindsats

Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om radighed
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Dato
19.06.2007

21.06.2007

21.06.2007

21.06.2007
21.06.2007

22.06.2007

22.06.2007

25.06.2007
26.06.2007

26.06.2007

27.06.2007

06.07.2007
09.07.2007

08.08.2007
21.08.2007
21.08.2007

07.09.2007
14.09.2007
27.09.2007
04.10.2007
04.10.2007

04.102.007

04.12.2007
10.12.2007

11.12.2007

12.12.2007

12.12.2007
12.12.2007

Nr.
730

689

690

691
709

750

751

752
794

795

796

871
883

994
1020
1021

1074
1083
1119
1150
1157

1158

1340
1372

1414

1459

1460
1462

Titel

Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om statsrefusion og
tilskud, samt regnskabsaflaeggelse og revision pa Socialministeriets,
Beskaeftigelsesministeriets, Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og
Integrations og Ministeriet for Familie- og Forbrugeranliggenders res-
sortomrader

Bekendtggrelse om genoptagelse efter slettelse som medlem af a-
kassen pa grund af svig eller geeld

Bekendtggrelse om aendring af bekendtggrelse om a-kassernes op-
kraevning af tilbagebetalingsbelgb

Bekendtggrelse om fleksydelse

Bekendtggrelse om fremgangsmaden ved kontant udbetaling mv. af
efterlgnsbidrag og fleksydelsesbidrag

Bekendtggrelse om andring af bekendtgg@relse om selvforskyldt le-
dighed

Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om beskaeftigelses-
krav og dagpengeperiode

Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om fleksibel efterlgn
Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om drift af selvstaen-
dig virksomhed

Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om fremgangsmaden
ved beregning af arbejdsfortjenesten for selvstaendige erhvervsdri-
vende

Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om beregning af dag-
pengesatsen for Ignmodtagere

Bekendtggrelse af lov om fleksydelse

Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om en aktiv beskaefti-
gelsesindsats (Systematiske formidlingsforlgb, fremrykket aktivering,
ugentlig registrering som arbejdssggende og intensiv aktivering af
forsikrede ledige efter 2 % ar)

Bekendtggrelse af lov om arbejdslgshedsforsikring m.v.
Bekendtggrelse om beregning af satsreguleringsprocenten m.v.
Bekendtggrelse om satsreguleringsprocenten, tilpasningsprocenten
og satstilpasningsprocenten samt puljebelgbet for finansaret 2008
Bekendtggrelse af lov om en aktiv beskeaeftigelsesindsats
Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om radighed
Bekendtggrelse om seniorjob

Bekendtggrelse om andre aktgrer m.fl.

Bekendtggrelse om ansvaret for styring af den aktive beskaeftigelses-
indsats

Bekendtggrelse om aendring af bekendtggrelse om en aktiv beskaefti-
gelsesindsats

Bekendtggrelse om ydelser under aktivering

Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om beregning af dag-
pengesatsen for Isgnmodtagere (DIS-omregning)

Bekendtggrelse om fastsaettelse af bidrag for 2008 fra private ar-
bejdsgivere til finansiering af ATP-bidraget for modtagere af forskelli-
ge arbejdsmarkedsydelser

Bekendtggrelse om beregning af finansieringsbidrag

Bekendtggrelse af lov om aktiv socialpolitik

Bekendtggrelse om indbetaling af ATP-bidrag for medlemmer af a-
kasser m.fl.
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Dato Nr. Titel

12.12.2007 1463 Bekendtggrelse om andring af bekendtggrelse om feriedagpenge
12.12.2007 1590 Bekendtggrelse om erstatning m.m. ved deltagelse i tilbud om vej-
ledning og opkvalificering og tilbud om virksomhedspraktik
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